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Privacy policy ADAWEN PORTAL 

 

Gentile utente, 

tale Privacy Policy è volta a descrivere la gestione dei Tuoi dati personali raccolti da Volkswagen 

Volkswagen Financial Services S.p.A. e da Volkswagen Leasing GmbH (di seguito collettivamente 

indicate come la “Società”) attraverso questa piattaforma (“Portale”), in conformità con le disposizioni 

contenute nel Regolamento UE 679/2016 (“GDPR”) nonché le disposizioni del D.lgs. 196/2003 (“Codice 

privacy”) come emendato dal D.lgs. 101/2018 e successive modificazioni. 

 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO E DATA PROTECTION OFFICER  

Titolare del trattamento è Volkswagen Financial Services S.p.A. con sede legale in Via Privata Grosio 

10/4 Milano. Puoi contattare il Data Protection Officer all’indirizzo e-mail dpo.vwfs@vwfs.com. 

Titolare del trattamento è Volkswagen Leasing GmbH con sede secondaria italiana in Via Privata Grosio 

10/4 Milano. Puoi contattare il Data Protection Officer all’indirizzo e-mail dpo.vwl@vwfs.com 

Il Portale è di proprietà e gestione di Volkswagen Financial Services Spa, la quale presta servizio di 

fornitura (in “outsourcing”) a Volkswagen Leasing GmbH: esse svolgono le attività in veste di titolari 

autonomi del trattamento. 

 

RACCOLTA DEI DATI PERSONALI 

I dati personali che possono essere raccolti (di seguito “Dati”) sono i seguenti: 

1) dati personali comuni: nome, cognome, codice fiscale, data di nascita, indirizzo di residenza e/o di 

domicilio, recapito telefonico, e-mail, riferimenti documento di identità. Tali informazioni ti verranno 

richieste successivamente alla tua registrazione, che potrai effettuare inserendo un codice, uno 

username ed una password a te forniti precedentemente dalle Società 

2) cookie: file di testo di piccole dimensioni che possono essere inviati e registrati sul computer 

dell'utente dai siti web visitati, per essere poi ritrasmessi agli stessi siti quando l'utente li visita di nuovo.  

 

FINALITÀ E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 

I Dati possono essere trattati per la seguente finalità:  

a) garantire la registrazione al Portale ed il tuo censimento all’interno delle anagrafiche delle 

Società. Per accedere ai servizi online offerti dalla piattaforma ed altresì eseguire determinate 

attività sul Portale sono necessari alcuni Tuoi dati personali.  

Base giuridica per il trattamento: la base giuridica di questo trattamento è legata allo svolgimento delle 

attività previste dal/i contratto/i di convenzione che le Società hanno stipulato con il tuo datore di 
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lavoro (concessionario), pena la mancata gestione delle stesse e la visualizzazione dei tuoi documenti 

identificativi a sistema. 

 

I Dati potranno essere trattati con modalità, automatizzate o elettroniche e qualsiasi altro canale 

informatico (es. siti web, mobile app, mail). 

 

ALTRI SOGGETTI CHE POSSONO TRATTARE I DATI 

I Dati potranno essere trattati da soggetti operanti per conto delle Società ed in forza di specifici vincoli 

contrattuali, quali, a titolo esemplificativo, società di servizi informatici, le quali hanno stipulato 

apposito contatto di servizi e che possono agire in qualità di titolari autonomi o responsabili del 

trattamento. 

I Dati potranno essere comunicati a terzi per adempiere ad obblighi di legge, per rispettare ordini 

provenienti da pubbliche autorità o per esercitare un diritto della Società in sede giudiziaria. 

 

TRASFERIMENTO DEI DATI AL DI FUORI DELLO SPAZIO ECONOMICO EUROPEO (SEE) 

I Dati non vengono trasferiti al di fuori dello Spazio Economico Europeo (SEE). Nel caso in cui essi 

dovessero essere oggetto di trasferimento al di fuori del SEE, le Società adotteranno ogni misura 

contrattuale idonea e necessaria a garantire un adeguato livello di protezione dei Dati, inclusi, tra gli 

altri , gli accordi basati sulle clausole contrattuali standard per il trasferimento dei dati al di fuori del 

SEE, approvate dalla Commissione Europea. 

 

CONSERVAZIONE DEI DATI (di navigazione) 

I Dati trattati sono conservati per tutto il periodo di vigenza del contratto in essere con il tuo datore di 

lavoro (concessionario) nonché per un periodo non superiore in ogni caso a 11 anni decorrenti dalla 

cessazione dello/degli stesso/i. 

Tale conservazione potrà sussistere anche a seguito della cessazione per qualsivoglia causa del 

rapporto contrattuale e per il tempo strettamente necessario per la tutela dei tuoi diritti e di quelli 

delle Società o per ottemperare ad ordini dell’Autorità giudiziaria, amministrativa, di controllo. 

 

I DIRITTI DELL’INTERESSATO 

Ti sono riconosciuti i seguenti diritti: 

1. diritto di accesso, ossia il diritto di ottenere dalla Società la conferma che sia o meno in corso il 

trattamento dei Dati e, in tal caso, di ottenerne l'accesso; 

2. diritto di rettifica e cancellazione, ossia il diritto di ottenere la rettifica di Dati inesatti e/o 

l'integrazione di Dati incompleti o la cancellazione dei Dati per motivi legittimi; 
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3. diritto alla limitazione del trattamento, ossia il diritto a richiedere la sospensione del trattamento 

qualora sussistano motivi legittimi; 

4. diritto alla portabilità dei dati, ossia il diritto di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e 

leggibile i Dati, nonché il diritto di trasmettere i Dati ad un altro titolare del trattamento; 

5. diritto di opposizione, ossia il diritto opporsi al trattamento dei Dati qualora sussistano motivi 

legittimi, ivi compresi i trattamenti di Dati per finalità di marketing e profilazione, se previsti; 

6. diritto di rivolgersi all'autorità per la protezione dei dati competente in caso di trattamento illecito 

dei Dati. 

 

Potrai esercitare i diritti sopra elencati scrivendo agli indirizzi e-mail del DPO sopra indicati. 

 

MODIFICHE 

Le Società si riservano la facoltà di apportare delle modifiche alla presente policy.  

L’utente accetta di essere vincolato a tali eventuali e future revisioni e si impegna, pertanto, a visitare 

periodicamente questa pagina per essere informato su eventuali variazioni.  

 

Milano, 13 dicembre 2020 


